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Parkering

Bemærk: Vores parkeringsplads (“Premium parkering”) kræver registrering af nummerplade. Den er 
gratis for gæster, som har booket direkte hos os, mens der kan være gebyr ved booking via  
tredjeparter.  

Gratis offentlig parkering uden registrering findes på den offentlige parkeringsplads lige ved siden 
af hotellet. 

Parkeringspladsen ved SALEN og HOTEL Sønderborg Kaserne er lejet ud til Parkeringskompagniet 
ApS, som står for al drift på parkeringspladsen. Alle henvendelser vedr. parkering skal derfor rettes 
til dem.

Ved booking eller ophold hos os er der mulighed for at benytte parkeringspladsen gratis, hvis 
bilens nummerplade er registeret. Information om, hvordan registreringen foretages, sendes i 
forbindelse med hotel- og bordbestilling.

Der er opsat parkeringsanvisninger ved indkørslen til parkeringspladsen.

Hvis du har modtaget en parkeringsafgift, skal al henvendelse ske til Parkeringskompagniet ApS.
Kontakt Parkeringskompagniet ApS her

SALEN og HOTEL Sønderborg Kaserne har ikke mulighed for at hjælpe med P-afgifter til ejere, som 
ikke er gæst i huset.

Hvis du som gæst har modtaget en P-afgift
P-afgift er som udgangspunkt ejerens eget ansvar, men vi forsøger selvfølgelig at hjælpe vores 
gæster. Hvis du, som gæst af huset, ved en fejl har modtaget en uberettiget P-afgift, vil vi gerne 
hjælpe med at sende din klage videre til Parkeringskompagniet ApS. 

For at kunne berettige fejlen skal vores reception modtage en mail med følgende som minimum:
   1)  Vedhæftet P-afgift
   2) Vedhæftet kvittering for bookingen (hotel/restaurant)
   3) Nummerpladen, det drejer sig om
   4) En kort beskrivelse af hændelsen – hvorfor er bilens nummerplade ikke blevet registreret?

Vi kontakter derefter Parkeringskompagniet ApS. 

Vi gør opmærksom på, at vi ingen indflydelse har på forløbet og at rykkerskrivelser o. lign. vedr. 


